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Haben wir die richtigen Fragen gestellt?
Was verändert KI an unserer Arbeit? DynaQ verbindet diese Debatte mit einer konkreten 
Initiative in der Hotellerie und plant für 2027 die Öffnung für weitere Branchen.

Dornbirn, 17. Oktober 2026 – Wenn KI uns Arbeit abnimmt, was machen wir mit der gewonnenen 
Zeit? Mehr leisten, besser arbeiten oder weniger arbeiten? Mit dem Hotellerie-Barometer 2026 
nimmt DynaQ Solutions diese Debatte zum Anlass, bei den Fragen der Unternehmer anzusetzen. 
Die Hotellerie ist der Ausgangspunkt. Für 2027 plant das Unternehmen eine branchenoffene 
Ausrichtung.

In Unternehmen liegen Informationen häufig nebeneinander: Umsätze in der Buchhaltung, 
Arbeitszeiten im Dienstplan, Kundenrückmeldungen in einem weiteren System. Eine Übersicht 
zeigt, was passiert. Für Entscheidungen zählt aber auch: Wo verlieren wir Geld durch vermeidbare 
Abläufe? Warum steigt die Belastung? Weshalb gehen Mitarbeiter? Die entscheidenden Hinweise 
können zwischen den Systemen liegen – und bei den Menschen, die täglich damit arbeiten.

KI verändert die Organisation von Arbeit

Die technische Entwicklung eröffnet die Möglichkeit, betriebliche Daten über Systemgrenzen 
hinweg auszuwerten, Hinweise auf Zusammenhänge zu erkennen und nächste Schritte 
vorzubereiten. Damit wird Prozessoptimierung auch zur Führungsfrage: Welche Aufgaben sind 
notwendig? Wo entsteht doppelte Arbeit? Und wer entscheidet, wofür eingesparte Zeit genutzt 
wird?

„Wir fragen oft, was KI alles kann. Mich interessiert, was sie im Arbeitsalltag verbessern soll“, sagt 
Steffen Danschacher, Geschäftsführer von DynaQ Solutions. „Eine schlechte Stimmung ist ein 
Hinweis. Die wichtigere Frage lautet: Was erschwert den Menschen ihre Arbeit – und was ändern 
wir gemeinsam daran?“

Über DynaQ

DynaQ ist der KI-Assistent über allen Programmen eines Hotels: PMS, Kasse, Dienstplan, Zeiterfassung, 
Bewertungen und Mitarbeiterbefragung. Hoteliers fragen in eigenen Worten und bekommen Antworten 
aus ihren Betriebsdaten. Aufgaben bereitet Q vor, umgesetzt wird erst nach Freigabe. DynaQ Solutions 
GmbH, Dornbirn.

Pressekontakt

Steffen Danschacher · Geschäftsführer
DynaQ Solutions GmbH · Schwefel 87 · 6850 Dornbirn · Österreich
Telefon +43 5572 40970 · E-Mail danschacher@dynaq.solutions
Bildmaterial und Live-Zwischenstand: www.dynaq.solutions/hotellerie-barometer

DynaQ Solutions GmbH · Schwefel 87 · 6850 Dornbirn · +43 5572 40970 · danschacher@dynaq.solutions · www.dynaq.solutions


